
via Fra’ Albenzio 10 (Distretto 1)

Apertura generale della struttura
Tutti i giorni, dal lunedì alla domenica, 24 ore su 24

Ambulatorio infermieristico
Lunedì - Domenica: 7:30 - 19:30

PUA - Punto Unico di Accesso
Accoglienza: Lunedì - Sabato: 8:00 - 18:00

PUA integrato: 8:30 - 13:00

Continuità assistenziale (ex Guardia Medica)
Notturno

Sabato e prefestivi
Domenica e festivi

Ambufest (assistenza medica nei festivi e prefestivi)
Prefestivi

Sabato, domenica e festivi

06 60104531 - 06 60105437
PUA: 06 60105418 - 06 60105419 | pua1@aslroma1.it
Continuità Assistenziale (Ex Guardia Medica): 116117 

Cure, ascolto e servizi: 
tutto in un unico luogo

EROI



Perché è importante?
Questa struttura nasce per semplificare l’accesso alla sanità, 

ridurre i tempi di attesa e offrire cure coordinate e vicine.
È il punto unico di riferimento per la tua salute e per la presa in carico

delle cronicità,nonché per l'integrazione dei servizi socio-sanitari.
È parte del programma nazionale PNRR – Missione Salute, 

che rafforza l’assistenza territoriale in tutta Italia.

Come si accede?
Alcuni servizi sono ad accesso diretto, altri su prenotazione.
Le specialistiche ambulatoriali vanno prenotate tramite ReCUP (06 9939)
oppure tramite CUP presente in sede nei seguenti orari:
dal lunedì al sabato dalle 7.45 alle 13.00
(presso sportelli primo piano Casa della Comunità, via Fra’ Albenzio 10)
dal lunedì al venerdì dalle 13.00 alle 18.30
(presso sportelli piano -1 Ospedale Oftalmico, via Vittor Pisani 23)

Quali sono le funzioni della
Casa della Comunità di Eroi?

• Accesso ai servizi amministrativi
 Sportello polifunzionale, CUP, scelta medico o pediatra
• Ambulatorio Infermieristico Territoriale
 Prelievi, medicazioni, terapia iniettiva, fasciature, stomie e cateteri
• Assistenza primaria
 Medico di Medicina Generale, Pediatra, Continuità assistenziale,
 Assistenza domiciliare
• Integrazione socio-sanitaria
 PUA, inserimento in RSA, reti sociali e di volontariato,
 integrazione con i servizi socio-assistenziali del Municipio
• Prevenzione
 Screening, vaccinazioni, sorveglianza malattie infettive
• Specialistica ambulatoriale
 Angiologia, Cardiologia, Chirurgia Generale, Geriatria,
 Malattie Infettive e Counselling HIV, Neurologia, Ortopedia,
 Otorinolaringoiatra, Pneumologia
• Sportello di ascolto della fragilità

La Casa della Comunità è un luogo 
aperto e vicino ai cittadini, 

pensato per ascoltare i bisogni
del territorio e favorire il benessere

di tutta la comunità.

 
Casa della Comunità?
La Casa della Comunità di Eroi è molto più di un poliambulatorio: è un
luogo in cui sanità e servizi sociali collaborano in modo integrato,
per rispondere in maniera coordinata e continuativa ai bisogni di salute e 
benessere delle persone.

All’interno è presente un Punto Unico di Accesso (PUA), dove operatori 
sanitari e assistenti sociali ti accolgono e ti orientano tra i servizi 
disponibili, offrendo supporto sia per bisogni sanitari sia per esigenze 
socio-assistenziali, semplici e complesse, (ad esempio orientamento 
nella rete dei servizi, compilazione di modulistica, accesso a contributi 
regionali).


